
Impliquer chaque 

acteur dans 

l’amélioration 

continue et la 

digitalisation des 

processus.

Editeur des solutions Qualishare 

Intégrateur SharePoint

Démarche Qualité        Pilotage d’activité



Notre expertise au profit 
de votre excellence

« Véritable partenaire de confiance, notre vocation est de contribuer 

activement au succès des projets de digitalisation de nos clients. 

Encore plus que notre expertise et notre professionnalisme, ce sont 

notre passion et notre dévouement qui nous démarquent et qui 

séduisent année après année nos clients.

Au-delà de nos performances économiques, notre plus grande 

réussite réside dans la manière dont nous collaborons avec nos 

clients, avec confiance, transparence et efficacité. Autant de valeurs 

qui nous sont chères et qui guident chacune de nos actions.

Alors, comme plus de 300 clients et 65.000 utilisateurs, 

rejoignez la Sphère Qualité, adoptez Qualisphère ! »

Jérémy CICERO, Dirigeant fondateur
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S O M M A I R E

Nos clients (par secteur)

Témoignages
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Qualisphère
A propos

Notre ADN

Notre histoire

Nos valeurs & engagements

Nos solutions Qualishare

Portail QHSE

Portail Qualité 

Portail RH 

Portail Gest’Parc

Pourquoi nous choisir ?

Ils nous font confiance

Portail Gest’Projet 

Portail CRM 

Portail Qualité Dispositifs Médicaux 

Portail Qualiopi 



A propos de Qualisphère

+300 
clients

+ 4000 
Applications 

déployées

auprès des départements 

QHSE, RH, achats, SAV, 

R&D, maintenance.

2012 
Date de création

2 M€  
Chiffre d’affaires

+ 300 clients

Présence dans 

40 pays 

65 000
Utilisateurs 

au niveau national et 

international

+2 M€ 
Chiffre d’affaires

Siège social basé à

Montpellier
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Notre ADN

Notre raison d’être est d’impliquer chaque acteur 

de l’entreprise dans l’amélioration continue de son 

activité et de ses performances, à travers des outils 

digitaux modernes et ergonomiques.

Plus qu’un éditeur, nous 

intervenons comme un véritable 

partenaire à votre service

QUALISPHERE   PRESENTATION  COMMERCIALE 5



Un savant mélange d’expertise, de bon sens, 

d’efficacité et de sympathie pour vous 

accompagner dans vos démarches de 

management.

Notre histoire

2012
Création de 

Qualisphère 

et installation des 

premiers modules 

Qualité 

2014
Création du portail QHSE 

et embauche du 1er salarié, 

devenu directeur adjoint et 

associé (Sylvain Challe)

2016
Déploiement des portails RH, 

Gest’Parc, Gest’Projet, CRM et 

recrutement de 5 collaborateurs

2017
Qualisphère signe son 100ème client 

et étoffe son équipe

2022
Expansion de Qualishare 

dans + 40 pays

2023
2M€ de CA et 

collaboration avec 

+300 clients

Depuis plus de 20 ans, nous accompagnons nos clients dans 

leurs démarches QHSE et l’amélioration de leurs processus. 

C’est assez naturellement, en 2012, que nous avons décidé 

de proposer des outils digitaux, convaincus que la 

performance des organisations réside en grande partie dans 

leur faculté à digitaliser, fiabiliser et automatiser leurs 

processus.

C’est ainsi que nous développons, 

avec passion, nos solutions 

Qualishare® pour fournir à nos 

clients des outils de pilotage fiables 

et innovants.
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Nos valeurs & engagements

Proactivité

• Conseil proactif

• Veille permanente

• R&D constante

Expertise

• +20 ans d’expérience en 

démarches de management et 

certifications

• Maîtrise des outils No Code

• Maîtrise des organisations 

complexes

Efficacité

• Fiabilité accrue de nos solutions

• 100% des objectifs clients atteints

• Disponibilité de nos solutions 

(99,9%)

Réactivité

• Grande disponibilité d’une équipe 

de passionnés

• Traitement des demandes 

sous 24h

• Proximité relationnelle avec 

interlocuteurs dédiés
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Nos solutions Qualishare

N O S  P O R TA I L S

 Métiers &

Secteurs

QUALITÉ 
DM

CRM

GEST’ PARC

QHSE

RH

QUALIOPI

GEST’ PROJET

QUALITÉ

Et bien d’autres encore…

Qualishare est une 

solution 100% No-code 

basée sur Microsoft 

SharePoint. 

Couplée à de puissants modules, elle 

permet d’accompagner chaque direction 

métier dans la digitalisation de son activité 

grâce à nos différents portails standards.
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Le management des systèmes QHSE 

sans outil de pilotage adapté, peut vite 

devenir laborieux et onéreux. Nous avons 

intégré toutes les fonctions nécessaires à 

un pilotage fiable et performant.

Vos bénéfices 

Portail QHSE

Piloter facilement vos 

systèmes intégrés QHSE

Mise en conformité

Se conformer aux normes 

ISO en toute simplicité.

Diffusion de l’information

Assurer une diffusion efficace 

et maitrisée de l’information.

Meilleure satisfaction

Améliorer la satisfaction de 

vos clients, partenaires et 

collaborateurs.

Efficacité opérationnelle

Gagner entre 20% et 50% de 

temps grâce à des processus 

automatisés.

Parmi les fonctionnalités

Toutes les fonctionnalités du portail Qualité +

Evaluation des risques professionnels

Suivi des accidents de travail

Plans de prévention

Gestion du risque chimique

Audits sécurité et environnement

Analyse environnementale

Suivi des habilitations

Registre des déchets
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Le Logiciel Qualité a été pensé et 

développé pour répondre aux exigences 

des normes ISO et vous permettre de 

gagner du temps 

et d’optimiser vos processus.

Vos bénéfices 

Portail Qualité

Piloter votre démarche qualité 

de manière collaborative

Parmi les fonctionnalités

Mise en conformité
Se conformer aux normes 

ISO en toute simplicité.

Maîtrise des coûts
Identifier et suivre les coûts 

de non-qualité.

Meilleure traçabilité
Améliorer la traçabilité 

relative aux processus 

qualité.

Efficacité opérationnelle
Gagner entre 20% et 50% de 

temps grâce à des tâches 

automatisées.

Suivi des non-conformités et réclamations clients

Suivi des indicateurs via tableaux de bord

Vision 360° par processus

Suivi des projets stratégiques

Suivi des audits

Suivi des plans d’actions

Suivi des réunions

Evaluations fournisseurs

Gestion des enquêtes de satisfaction client
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Le Logiciel RH est conçu pour vous permettre 

de répondre aux enjeux liés à la gestion des 

compétences et des équipes. Qualishare vous 

permet de piloter et gérer efficacement le suivi 

de chaque collaborateur tout en garantissant 

la confidentialité des données.

Vos bénéfices 

Portail RH

Simplifier la gestion 

de vos collaborateurs

Parmi les fonctionnalités

Gestion du personnel

Suivi des formations et visites médicales

Gestion des habilitations

Demande et suivi des absences

Gestion des compétences

Entretien d’évaluation

Suivi des recrutements

CVthèque

Gestion des déplacements et notes de frais

Gestion du quotidien

Piloter efficacement les 

demandes quotidiennes 

(déplacements, planning, 

note de frais, congés, etc.)

Planification RH

Maitriser la planification des 

évènements RH (formation, 

entretien, recrutement, etc.)

Montée en compétences

Assurer de manière proactive 

la montée en compétences de 

vos talents.

Expérience candidat

Améliorer l’expérience 

candidat grâce à un parcours 

d’intégration maitrisé.
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Le Logiciel Gest’Parc permet de tracer le 

suivi des parcs d’équipements et 

infrastructures (surveillance, outils 

métrologiques, véhicules, bâtiments, visites 

réglementaires, etc.) afin de mieux maitriser 

les coûts liés à la maintenance.

Portail Gest’Parc

Optimiser la gestion de 

vos parcs d’équipements

Parmi les fonctionnalités

Meilleure traçabilité

Améliorer la traçabilité 

relative aux processus de 

maintenance et aux 

activités.

Mise en conformité 

Se conformer aux normes 

ISO en toute simplicité.

Réduction des coûts

Préserver les équipements 

et réduire les coûts de 

maintenance.

Informations 

centralisées

Centraliser les informations et 

documents de référence 

relatifs aux équipements.

Suivi du matériel (fiches de vie des équipements)

Suivi des EPI (équipements de 

protection individuelle)

Suivi des interventions (planning et compte-rendu)

Suivi des équipements métrologiques 

(planning)
Statistiques maintenance et suivi 

des coûts

Suivi des demandes informatiques

Vos bénéfices 

QUALISPHERE   PRESENTATION  COMMERCIALE 12



Le Logiciel Gest’Projet vous apporte 

toutes les informations essentielles pour 

piloter vos projets : vous savez ce qui a été 

fait, en combien de temps, ce qui reste à 

faire, les coûts, les problèmes rencontrés 

et les résultats. 

Portail Gest’Projet

Conduire vos projets 

de manière optimale

Parmi les fonctionnalités

Gestion des portefeuilles projet

Gestion des ressources, des temps et des coûts

Gestion et partage de la documentation

Gestion de la base de connaissance

Maitrise des risques

Reporting et suivi des indicateurs

Structuration facilitée

Structurer facilement la 

gestion et le suivi de projets.

Documentation contrôlée
Garder le contrôle sur la 

documentation et les 

exigences du projet.

Pilotage projet

Piloter efficacement les 

projets (KPI, planning, 

actions,…)

Vision 360°

Visualisez rapidement 

l’avancée des projets grâce 

à des indicateurs.

Vos bénéfices 
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Le Logiciel CRM est une solution de 

gestion de la relation clients conçue 

pour améliorer votre suivi commercial. Il 

s’agit d’un outil de pilotage simple et 

performant qui booste l’efficacité de vos 

équipes commerciales.

Vos bénéfices 

Portail CRM

Piloter efficacement 

votre relation client

Parmi les fonctionnalités

Gestion des comptes et contacts 

(clients, partenaires, etc…)

Traçabilité des échanges prospects / clients

Gestion des documents commerciaux, 

clients, prospects

Suivi des opportunités et des ventes 

Suivi de la satisfaction clients et 

des réclamations

Reporting et suivi des indicateurs

Vision 360° de l’activité

Avoir une visibilité de 

l’activité en temps réel grâce 

à des tableaux de bord.

Meilleure efficacité

Gérer efficacement le suivi de 

vos équipes commerciales.

Reporting facilité

Faciliter le reporting de vos 

équipes commerciales.

Expérience client

Améliorer l’expérience client 

avec un parcours de vente 

maitrisé.
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Le Logiciel Qualité DM a été pensé et 

développé pour répondre aux 

exigences des normes ISO 13485 et 

vous permet de gagner du temps en 

facilitant le processus de certification.

Vos bénéfices 

Portail Qualité DM

Piloter votre démarche qualité 

de manière collaborative

Parmi les fonctionnalités

Mise en conformité

Se conformer aux normes 

ISO en toute simplicité.

Maîtrise des coûts

Identifier et suivre les coûts 

de non-qualité.

Meilleure traçabilité

Améliorer la traçabilité 

relative aux processus 

qualité et aux activités liées.

Efficacité opérationnelle

Gagner entre 20% et 50% 

de temps grâce à des tâches 

automatisées.

Suivi des non-conformités et réclamations clients

Suivi des indicateurs via tableaux de bord

Vision 360° par processus

Suivi des projets stratégiques

Suivi des audits et plans d’actions

Gestion des risques et des modifications

Suivi des réunions

Evaluations fournisseurs

Gestion des enquêtes de satisfaction client
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Le Logiciel Qualiopi a été conçu pour 

accompagner les centres de formation 

dans la gestion de leur démarche 

Qualité et leur permettre de gagner du 

temps dans les tâches administratives 

au quotidien.

Portail Qualiopi

Piloter votre certification 

et votre activité sereinement

Parmi les fonctionnalités

Informations accessibles

Accéder facilement au dossier 

de certification.

Meilleure traçabilité

Garantir une traçabilité 

optimale des informations 

relatives aux formations et 

aux stagiaires.

Certification simplifiée

Accélérer et simplifier la 

démarche de certification.

Planification maitrisée

Maîtriser la planification des 

formations.

Suivi de l’activité commerciale 

(prospection, suivi des offres)

Suivi des formations (planning, édition des 

documents type programme, convention, 

convocation, attestation de participation, 

feuille de présence, etc…)

Conception des formations

Gestion des dysfonctionnements 

et des réclamations

Gestion des plans d’actions
Gestion des qualifications du 

personnel et des formateurs

Vos bénéfices 
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Solution conforme
Toutes nos applications sont 

conformes aux normes ISO et 

sont reconnues comme un 

point fort par les auditeurs de 

certification.

100% no code 
Créer et adapter vos 

applications métiers sans 

aucun développement

Outil ergonomique
Disposer facilement les 

pages et contenu en 

l’adaptant à vos enjeux.

Formulaires 

personnalisables 
Personnaliser vos formulaires 

à l’infini et les rendant 

dynamiques selon les champs 

souhaités. 

Accès partout 

dans le monde
Accéder aux informations 

depuis n’importe quel 

navigateur, partout dans le 

monde avec une connexion 

Internet.

Facilité d’adaptation
100% de nos utilisateurs 

sont satisfaits par la prise 

en main et la simplicité 

d’utilisation.

Une collaboration 

efficace

L’ensemble des 

collaborateurs est 

mobilisé dans 

l’amélioration 

continue avec un 

outil ergonomique. 

Un gain de temps 

considérable

Nos clients utilisateurs 

(pilote de processus et 

responsable qualité) 

gagnent 20 à 50% de 

temps en moyenne sur 

leur charge de travail. 

Un pilotage

100% complet

Vous pilotez votre 

activité sereinement 

grâce à des 

fonctionnalités et des 

tableaux de bord 

automatisés et fiables. 

6 Avantages à utiliser Qualishare

Pourquoi nous choisir ?
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Nous travaillons avec +300 clients 

issus de tous secteurs d’activité.

Nos clients

INDUSTRIE

SERVICES

COLLECTIVITES
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Une très belle entreprise à l'écoute de ses 

clients . Un outil ergonomique avec une 

prise en main aisée et une modularité très 

appréciée.

Aurélie Lefranc, Responsable Santé 

Sécurité Environnement | CCL

Entreprise sérieuse, à l'écoute de ses clients, 

qui propose des solutions agiles et innovantes 

sur des problématiques de SMQ. Client 

depuis deux années, je recommande.

Emmanuel Schaeffer, 

Responsable Informatique Groupware | AFTRAL

Expérience très positive, […] satisfaction de 

toute l'équipe Eurosep Instruments. A 

recommander pour les projets « sur-mesure ».

Olivier Apchin, Directeur Financier et Qualité | 

EUROSEP Instruments

Témoignages clients

Une équipe dynamique, compétente et 

agréable (avec un joli accent !) qui propose 

un outil adaptable à volonté pour gérer 

simplement un système qualité, voire plus ! 

Très peu de limite à ce logiciel. 

L'accompagnement est assuré avec rapidité. 

Bravo à tous !

Estelle Georgeot, 

Responsable Qualité | AST25

Une équipe réactive, dynamique et toujours 

à l'écoute. Ils ont bien compris nos 

problématiques et ont créé un outil adapté. 

Merci pour ce projet.

Pauline Rossignol, Chargée de 

communication et marketing | IGUAL

Cette interface flexible évolue au fil de nos 

besoins et c’est là que je tiens à féliciter 

l’équipe qui nous suit car le produit est 

vraiment top, tout comme les équipes 

Qualisphère ! 

Cliff Darnaud, Gérant | HEART Editions

Une entreprise à taille humaine. 

Des personnes sérieuses, réactives et qui 

trouvent toujours des solutions pour mettre en 

musique nos demandes (parfois 

extravagantes). J'apprécie travailler avec toute 

l'équipe de Qualisphère au quotidien. Le 

logiciel Qualishare, une fois formé dessus, est 

facile à utiliser. Il est devenu un vrai plus dans 

notre société. Je recommande à 300%.

Claire Montaudon,

Responsable Qualité et Méthode | Gîtes de 

France Bretagne
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Contactez-nous

© 2024 Qualisphère. Tous droits réservés. 

QUALISPHÈRE

Zone Fréjorgues Est II

198 rue Etienne LENOIR

Bâtiment ONYX

34130 MAUGUIO

Tél : 0 448 190 300

contact@qualishare.fr 

https://qualisphere.fr 

https://qualishare.fr 

https://qualiblog.fr

mailto:contact@qualishare.fr
https://qualisphere.fr/
https://qualishare.fr/
https://qualiblog.fr/
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